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Willkommen

Welcome | Bienvenue

Herzlich willkommen im Aachener
Verkehrsbund (AVV). Bei uns gibt es
verschiedene offentliche Verkehrsmittel:
Busse, S-Bahnen und Regionalztige

(RE und RB).

Die Tickets gelten fur alle Verkehrsmittel, egal ob
Busse oder Bahnen (Nahverkehrsziige 2. Klasse) -
auch umsteigen ist erlaubt.

Welcome to the Aachen Transport Association
(AVV). We have a variety of public transport:
buses, suburban railways and regional trains
(RE and RB).

Tickets are valid for all transport, whether it's buses
or trains (local trains 2nd class) - even changing is
permitted.

Bienvenue au Aachener Verkehrsbund (AVV),
I'union des transports de la région d'Aix-la-
Chapelle. Nous disposons de différents moyens
de transports en commun : des bus, des trains
de banlieue et des trains régionaux (RE et RB).

Les tickets sont valables pour tous les transports,
bus ou trains (trains régionaux 2eme classe) - les
correspondances sont autorisées.
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Tickets
Tickets | Tickets

© Sie bendtigen immer ein Ticket.

© Wenn Sie ohne gultiges Ticket fahren,
kostet dies 60 €.

© Kinder bis 5]Jahre fahren kostenlos mit.

Kinder von 6 bis 14 Jahren fahren zum Kinderpreis.

© You always need a ticket.

o If you travel without a valid ticket, you are
liable for a 60 € fine.

© Children younger than the age of 5 travel free.
Children aged between 6 and 14 can travel on
a child ticket.

© Vous devez toujours avoir un ticket.

© Sivous prenez les transports sans ticket, il vous
en coltera 60 €

© Gratuit pour les enfants jusqu'a 5 ans, tarif enfant
de 6al4ans.

X)=60€
=0€
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Tickets
Tickets | Tickets

© Es werden verschiedene Tickets angeboten:
Einzel-, Tages- und Minigruppen-Tickets.

© Der Fahrpreis richtet sich nach der Lange der
Fahrtstrecke (verschiedene Preisstufen).

© Je langer die Strecke ist, die Sie fahren, desto
mehr bezahlen Sie fur Ihre Fahrt.

© There are a variety of tickets available:
singles, day tickets and small group tickets.

© The travel price depends on the length of the
journey (variety of price levels).

© The longer the route you are travelling, the
more you pay for your journey.

O Il existe plusieurs tickets : trajet unique, a la
journée ou mini-groupe.

© Le prix du trajet est proportionnel a sa distance
(différentes zones de prix).

© Plus la distance de votre trajet est grande, plus
votre ticket est cher.
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Einzel-Ticket
Single ticket | Ticket trajet unique

O 1 Person

© 1einzelne Fahrt

© Erwachsene von 1,50 bis 8,30€

o Kinder (6-14 Jahre) von 1,00 bis 4,30€

© 1person

© 1single journey

© Adult tickets from 1.50 to 8.30€

© Children (ages 6-14) from 1.00 to 4.30€

O 1 personne

© 1seul trajet

© Adultes de 1,50€ a 8,30€

O Enfants (6-14 ans)de 1€ a 4,30€
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4Fahrten-Ticket
4-trip ticket | Ticket 4 trajets

© 4 Fahrten
© Pro Person und Fahrt 1 mal abstempeln

© Erwachsene von 5,60 bis 31,20 € -
jeweils 4 Fahrten

o Kinder (6-14 Jahre) von 4,00 bis 17,20 € -
jeweils 4 Fahrten

0 4 journeys
© To be stamped once per person and per journey

© Adult tickets from 5.60 to 31.20 € - 4 journeys
atatime

© Children (ages 6-14) from 4.00 to 17.20 € -
4journeys at a time

0 4 trajets

© A composter 1 fois par personne et par trajet

© Adultes de 5,60 € a 31,20 € - pour 4 trajets

O Enfants (6-14 ans)de 4 € a 17,20 € - pour 4 trajets
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Tages-Ticket

Day ticket | Ticket journée

0 1 Person

© Beliebig viele Fahrten an einem Tag von 0 Uhr
bis 3 Uhr des Folgetages inkl. aller Nachtbusse

© Von 7,50 bis 17,50 €

O 1 person

© As many journeys as you want on a single day
between midnight and 3 AM the following day
incl. all night buses

© From 7.50 to 17.50€

O 1 personne

© Trajets illimités sur une journée de minuit
a 3 heures le lendemain, tous les bus de
nuit compris
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Small group ticket | Ticket mini-groupe SASFENTITRIISE AN VET T R

© 5 Personen wlsil 50

© Beliebig viele Fahrten an einem Tag psadl Jlsb Oyl e 30 1 O

© Gilt Montag bis Freitag ab 9 Uhr sowie an 39 9 deludl o Es dmasdl Gim 53V po3 0 Gyud ©
Wochenenden und Feiertagen ganztagig bis o0 3 deludl Lo psudl lsh sl alils & gaudl dylg3 OMlas
3 Uhr des Folgetages inkl. aller Nachtbusse dlus)) Ol 481 el (Il poll

© Von 9,50 bis 25,50 € 9392 25,50 Lim 9,50 50 ©

© 5 people

wdS 00
© As many journeys as you want on a single day

© Valid Monday to Friday from 9 AM and all day
on weekends and public holidays until 3 AM the
following day incl. all night buses

O From 9.50 to 25.50€

1955y Sdy dJ &35 $9)0y15 4y CusdS @

9 s 63 ,0e53LS d duhylS dendiimils 15 09dandigd 4) @
SV ia33lS 15 OlSduniS 09y 9 dxdds L35S L3533, 9geda
09433 ;563 D9 LlSdwly 3190 853 3lbids

)3 Y0.0- 133.0- J O

© 5personnes
P 2300
© Trajets illimités sur une journée )
393 30 yhw dux3 ;o @
© Valable du lundi au vendredi a partir de 9 heures . Tl el L | °
. Py . 2 dian o) glo) N Cslw ) ddplygs B dadod ) juixae
et le weekend et les jours fériés toute la journée ST %S IS B Serseo Ol
jusqu'a 3 heures le jour suivant, tous les bus de

nuit compris 9399 YO/0+ 133/0+ 31 @

Bld glo wgagsl JS el =y Vel B

0De9,50€a2550€
S0 0
g Oysndiss S 239 52 43 @
Dlgdl a3 gl ¢ dxS gz A0 8992 P9 RAZ 43 (aidigd dJ O

43 892 973 Yoo Dl O 209 dsd 959 3 L) 9

-4534“..) u.»..w S JsA,&'A

$I92 9082 0¥ 34309 o



16

Tickets kaufen
Buying tickets | Acheter des tickets

@ © Tickets kdnnen Sie im Bus, an Fahrkartenautomaten,
in Vorverkaufsstellen oder in den KundenCentern
der Verkehrsunternehmen kaufen.

0 Fahrkartenautomaten finden Sie an allen Bahnhofen,
in den Zlgen der Rurtalbahn und an einigen Bushalte-
stellen in Aachen.

© Beim Fahrer und am Automaten gekaufte Einzel- und
Tages-Tickets sind entwertet, im Vorverkauf erworbene
Tickets mUssen noch im Bus oder am Bahnhof entwer-
tet werden.

@ © You can buy tickets on the bus, at ticket machines, in
ticket offices or in the transport operators' customer
centres.

0 Ticket machines can be found at all stations, on board
trains on the Rurtalbahn and at some bus stops in
Aachen.

© Single and day tickets bought from the driver and from
machines are validated, tickets bought in advance must
be validated on the bus or at the train station.

° © Vous pouvez acheter des tickets dans le bus, aux dis-
tributeurs de tickets, dans les billetteries ou au centre
client de la société de transports.

© Vous trouvez des distributeurs de tickets dans toutes
les gares, dans les trains Rurtalbahn et a quelques
arréts de bus a Aix-la-Chapelle.

© Les tickets trajet unigue et les tickets journée achetés
aux chauffeurs et aux distributeurs sont déja compos-
tés, mais les tickets achetés a la billetterie ou a la gare
doivent étre compostés.
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Bus | Bus

© Der Einstieg in die Fahrzeuge ist nur an den Halte-
stellen moéglich. Steigen Sie bitte vorne beim Fahrer
ein. Nennen Sie dem Fahrer Ihr Ziel. Er verkauft
Ihnen das richtige Ticket.

© Wenn Sie aussteigen mochten, driicken Sie vorher
die Haltewunschtaste. In vielen Bussen sind Moni-
tore, die die nachsten Haltestellen anzeigen.

© You may only get onto the vehicle at the stops. Ple-
ase get on at the front by the driver. Tell the driver

your destination. He/she will sell you the right ticket.

o If you want to get off, please press the stop button
in advance. Many buses have screens which show
the next stops.

© La montée a bord des véhicules se fait aux arréts
uniguement. Veuillez monter a 'avant vers le chauf-
feur. Indiquez votre destination au chauffeur, il vous
vendra le ticket correspondant.

© Sivous désirez descendre, appuyer sur le bouton
de demande d'arrét. Dans beaucoup de bus, des
écrans indiquent les arréts suivants.
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Bahn

Train | Train

© Bevor Sie in eine Bahn einsteigen, kaufen Sie
sich Ihr Ticket an einem Fahrkartenautomaten -
ausgenommen Sie haben bereits im Bus ein
Ticket gekauft und sind umgestiegen.

0 4Fahrten-Tickets entwerten Sie vorher.

© Before you get on the train, buy your ticket at a
ticket machine - unless you have already bought
a ticket on the bus and are changing.

© Validate 4-trip tickets in advance.

© Avant de monter a bord d'un train, achetez votre
ticket a un distributeur de tickets - sauf si vous
avez déja acheté un ticket dans le bus et en
étes descendu.

© Vous devez composter les tickets 4 trajets avant
de monter.
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Informationen
Information | Informations Oleglza | SleMbl | )il | Ologlze
@ © Die Fahrplane der Busse und Bahnen hangen an allen CMlonll aBlge 431S5 dilme Olylhadlls CMll duslge Jslis © a
Haltestellen und Bahnhofen aus. Alle Informationen 5SSl dolsd) Olagleal! B3 e Byxmalls (OhlUai)l Ollasag
zu Tickets, Preisen sowie eine Fahrplanauskunft finden G395V @8l 8303 23 deslsall Olasiuly Hlewdls
Sie auf www.avv.de www.avv.de
© Bei Fragen zu Tickets und Fahrplanen helfen Ihnen dzwl daslsall dshizg S pgasy Olludiul 3525 Al 8 O
gerne die Mitarbeiter der Verkehrsunternehmen Mozl doss 35,0 e of Lasla eSSaslus JB8) OIS,5 sabge

telefonisch oder in den KundenCentern
(Kontaktdaten auf der Ruckseite) weiter.
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Wegberg
GAIsd 99eda 4 yddouideds 5 wly LSS gdiis @
@ © The bus and train timetables AZwodydy yddoideadds SaSiwdy 9 O dwly iliwos
are available at all bus
stops and train stations.
All information about
tickets, prices and time-
table information can

be found at www.avv.de
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o If you have any questions
regarding tickets and timetables,
the transport operators' staff will be
happy to help you over the phone
or in the customer centres

(contact details on reverse).
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° © Les horaires des bus et des trains
Siiaws Sg>90 WWW.AVV.Ae

sont affichés a tous les arréts et dans
toutes les gares. Vous trouvez toutes les
informations sur les tickets et les prix ainsi
qu'un renseignement sur I'horaire sur
www.avv.de
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© Le personnel de la société de transports répond
a toutes vos questions sur les tickets et les
horaires par téléphone ou dans le centre client
(coordonnées au verso).
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Aachener Verkehrsverbund GmbH
Neukollner Stral3e 1 - 52068 Aachen
info@avv.de - www.avv.de
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Aachener StraBenbahn und Energieversorgungs-AG
Schumacherstr. 14/Ecke Peterstr. - 52062 Aachen

Mo.- Fr.: 7:30-18:00 Uhr, Sa.: 8:30-14:00 Uhr

Tel.: 0241 1688-3040

kundencenter@aseag.de - www.aseag.de

DB Regio AG, Region NRW

Willi-Becker-Allee 11 - 40227 DUsseldorf
Kundendialog - Tel.: 01806 464006 *
ran.nrw@bahn.de - www.bahn.de/nrw
Reisezentren/DB-Agenturen in den Bahnhofen:
Aachen Hbf, Duren, Erkelenz, Eschweiler Hbf,
Geilenkirchen, Herzogenrath

Durener Kreisbhahn GmbH (DKB)
Kaiserplatz 10 - 52349 Duren

Mo.-Fr.: 7:00-18:00 Uhr, Sa.: 9:00-12:00 Uhr
Tel.: 02421 3901-11

service@dkb-dn.de - www.dkb-dn.de

Rurtalbahn GmbH

Kolner LandstralBe 271 - 52351 Duren
Mo.-Fr.: 7:00-16:00 Uhr

Tel.: 02421 2769-301

info@rurtalbahn.de - www.rurtalbahn.de

RVE Regionalverkehr Euregio Maas-Rhein GmbH
Neukéllner Stralse 1 - 52068 Aachen

Mo.-Do.: 8:00-16:00 Uhr, Fr.: 8:00-14:00 Uhr

Tel.: 0241 91289-0 g
aachen.rheinlandbus@deutschebahn.com =
www.rheinlandbus.de 2
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TAETER Aachen, Transdev Rheinland GmbH
Neukéliner StralBe 10 - 52068 Aachen o
Mo.- Fr.: 8:00-16:45 Uhr
Tel.: 0241 18200-0 S
info@taeter.de - www.taeter.de

WestVerkehr GmbH

Geilenkirchener Kreisbahn 1 - 52511 Geilenkirchen :
Mo.- Fr.: 7:45-12:00 Uhr, 12:30-16:00 Uhr a
Tel.: 02431 88-6767 c
info@west-verkehr.de - www.west-verkehr.de b
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